) Szélmalom Kabelteve Zrt.

Tisztelt Elofizetonk!

Téjékoztatjuk Ont, hogy Altaldnos Szerzédési Feltételeink 2009. augusztus 3-i hatallyal médosulnak. A médositasokat
az alabbiak szerint foglaljuk dssze.

Bizonyara On is értesiilt arrdl, hogy a Parlament az adétérvények modositasa révén julius 1-jétél 20-rél 25
szazalékra emelte az AFA-t. Ennek ellenére, az 5%-0s AFA-emelkedés kabeltévés szolgaltatdsaink havidijaban csak
augusztus honaptdl jelenik meg.

A Szélmalom Kabeltévé Zrt. az eltfizetdi elvarasoknak valo megfelelés elkbtelezett hive. Céglink ennek érdekében
olyan kabeltévés szolgaltatdsokat kivan biztositani, amelyek Ugyfeleink minél nagyobb megelégedésére szolgalnak.

Céglnk egységes szolgaltatast kivan kialakitani. Ennek okan augusztus 1-tol kabeltévés programcsomagjaink
tartalma és havidija médosulni fog. A soros (régi) halézaton elérheté KTV Start csomagunk havidija 2300 Forint,
a csillagpontos (uj) halézatunkon elérheté KTV Start havidija 3350 Forint, a KTV Szuper havidija 4800 Forint
lesz.

Madositott kabeltévés csomagjaink az alabbi programokat tartalmazzak:

¥ KTV Start (régi halzaton) Havidij: 2 300 Ft

Eurosport, m2, Sorozat+, Viasat3, Duna Il Autondémia, Informacids csatorna, VIVA, Minimax, Duna Televizié, TV2,
Spektrum, Discovery Channel, m1, Sport1, RTL Klub, ATV, Viasat Explorer, National Geographic Channel, HirTV,
Viasat History, BBC Prime, Hallmark Channel, Radié 88, MR1 Kossuth R&did, MR2 Petéfi Radié, MR3 Bartok Radio,
Slager Radio, 100.2 Radio+

¢ KTV Start (uj halézaton) Havidij: 3 350 Ft

Eurosport, m2, Sorozat+, Viasat3, Duna Il Autondémia, Informacids csatorna, VIVA, Minimax, Duna Televizid, TV2,
Spektrum, Discovery Channel, m1, Sport1, RTL Klub, ATV, Viasat Explorer, National Geographic Channel, HirTV,
Viasat History, BBC Prime, Hallmark Channel, TV8, Private Spice, Poén!, Reflektor TV, CNN International, Budapest TV,
Mezzo, RTL, Cartoon Network/TCM, Travel Channel, MTV Hungary, Radi¢ 88, MR1 Kossuth Radid, MR2 Petéfi Radio,
MR3 Bartok Radié, Slager Radié, 100.2 Radio+

¥ KTV Szuper (uj halézaton) Havidij: 4 800 Ft

Eurosport, m2, Sorozat+, Viasat3, Duna Il Autonémia, Informdacids csatorna, VIVA, Minimax, Duna Televizi6, TV2,
Spektrum, Discovery Channel, m1, Sport1, RTL Klub, ATV, Viasat Explorer, National Geographic Channel, HirTV,
Viasat History, BBC Prime, Hallmark Channel, TV6, Private Spice, Poén!, Reflektor TV, CNN International, Budapest TV,
Mezzo, RTL, Cartoon Network/TCM, Travel Channel, MTV Hungary, DOQ, Cool, Jetix, Zone Romantica, Film+, Sport2,
Animal Planet, AXN, Sport Klub, Eurosport2, Film+2, Radié 88, MR1 Kossuth Radid, MR2 Petéfi Radid, MR3 Bartok
Radio, Slager Radié, 100.2 Radio+

Programcsomagjainkat a mai kor elvarasainak megfelelen allitottuk 0ssze, lgyelve a valtozatos tartalom és a kivalo
mindség biztositasara. Oréminkre szolgél arrdl is tajékoztatni Ont, hogy a Viasat3 csatorna junius 17-én visszakeriilt
programkinalatunkba.

Programcsomagjaink modositasaval csatornakiosztasunk is megvaltozik. Az Uj csatornakiosztast tajekoztato
levelinkhdz mellékeltiik. Ha Onnek gondot okoz televiziojanak ujrahangolasa, céglnk azt dijmentesen elvégzi. Kérjuk,
ezirdnyu igényét telefonon sziveskedjen Ugyfélszolgalatunk felé jelezni.



Szélmalom Kébeltévé Zrt.

Az 5%-0s AFA-emelkedés miatt a kovetkezd dijtételek dsszege véltozik:

Szolgaltatas megnevezése Régi ar Uj ar

# KTV Start (régi halozaton) 2190 Ft 2300 Ft
# KTV Start (4j halézaton) 3100 Ft 3350 Ft
# KTV Szuper (Uj hdl6zaton) 4600 Ft 4800 Ft
Belépési dij 14400 Ft| 15000 Ft
Szerz6désmaodositas dija 1200 Ft 1250 Ft
Visszakapcsolasi dij, ha az El6fizet6 kérte a 1440 Ft 1500 Ft
szlineteltetést

Szolgaltataskorlatozas feloldasanak dija 3840 Ft 4000 Ft
Kiszallasi dij 840 Ft 880 Ft
Szolgaltatas-hozzaférési pont 4800 Ft 5000 Ft
athelyezésének munkadija

Atiras dija 2400 Ft 2500 Ft
El6fizet6 értesitésének (Felszolitd levél) dija 350 Ft 370 Ft
Altalanos kartérités dija 9600 Ft 10 000 Ft

Az Altalanos Szerzédési Feltételek egyebekben véltozatlanok maradnak.

Felhivjuk szives figyelmét, hogy ha On masképp nem nyilatkozik, akkor a megkétott Eldfizet6i szerz6déstink értelmében
a modositasokat az On részérdl elfogadottnak tekintjik. Tajékozatjuk Ont, hogy ha a mddositasokat nem fogadja el,
akkor Részvénytarsasagunk az illetékes birdsagtol kérheti a szerzodés-modositas kimondasat. A szerzédésmaddositas
birdi uton térténd kimondasa esetén felmerild esetleges kéltségek természetesen Ont fogjak terhelni.

Amennyiben a fenti mddositds az On szamara hétranyos rendelkezéseket tartaimaz, akkor On ezen értesitésté
szamitott 15 napon belil tovabbi jogkdvetkezmények nélkil jogosult felmondani az el6fizetéi szerz6dést. Nem
mondhatja fel az eléfizetdi szerzédést ilyen esetben azonban akkor, ha kételezettséget vallalt arra, hogy a szolgaltatast
meghatdrozott idGtartam alatt igénybe veszi és az el6fizetéi szerzédést az ebbdl eredd kedvezmények
figyelembevételével kétbtte meg, és a mddositds a kapott kedvezményeket nem érinti. Amennyiben a médositas a
kapott kedvezményeket érinti, és On felmondja az eléfizetsi szerzdést, akkor Részvénytdrsasagunk Ontél nem
kévetelheti a szerz8dés felmondasat kovetd idészakra esé kedvezmény Gsszegét.

A Szélmalom Kabeltévé Zrt. Altaldnos Szerzédési Feltételeinek teljes szévege megtekinthetd Ugyfélszolgalatunkon és a
www.szelmalomktv.hu weboldalon.

Reméljilk, hogy a szolgéltatdsmodositas utan is elégedett Eléfizetdink kdzott Gdvozélhetjik!

Barmilyen kérdése, észrevétele van, azt szivesen fogadjuk a 06-62-463-444-es telefonszdmon, vagy személyesen
ugyfélszolgalati kirendeltséglinkén a Széchenyi u. 24. szam alatt nyitva tartasi id6ben (hétfén, szerdan, pénteken 9-17
oraig, kedden és cstitortokén 10-18 draig).

Udvézlettel,
Szélmalom Kabeltévé Zrt.
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